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SAP Tecrübesi - Özet

SAP SD odaklı bir danışman olarak S/4HANA projelerinde analiz, tasarım ve canlıya geçiş destek

süreçlerinde aktif rol alıyorum. Uçtan uca satış siparişi süreçleri, teslimat ve sevkiyat, faturalama, çıktı

belirleme ve karmaşık fiyatlandırma senaryolarında deneyim sahibiyim. Projelerde iş birimleriyle yakın

çalışarak gereksinimlerin netleştirilmesi, çözüm tasarımı ve sistemde uygulama sorumluluklarını

üstleniyorum. İhtiyaç halinde, MM süreçlerine temas eden satınalma ve mal çıkışı adımlarında da

destek sağlayarak uçtan uca süreçlerin bütüncül ilerlemesine katkıda bulunuyorum.

İş Deneyimi

Firma Adı Ünvan Zaman (Ay/Yıl)

Delwork Bilişim SD / MM Danışmanı 09.2021 – Devam

SAP Modülleri

Modül Modül Adı Deneyim Seviye

SD Satış ve Dağıtım 4 Yıl Senior

MM Malzeme Yönetimi 4 Yıl Senior
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Beceriler ve Yetenekler

Dil Bilgisi ve Seviyesi Türkçe – Ana Dil
 

İngilizce – B1 - Orta

SAP Bilgisi SAP MM
 

SAP SD

Araçlar SAP GUI
 

Zoom
 

Microsoft Teams
 

Microsoft Office
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SAP Proje Tecrübeleri - Detaylar

Müşteri Cogne Acciai Speciali S.p.a.  – Demir Çelik ve Metal

Proje Adı SAP Implementation

Proje Süresi 03.2025 – Devam Proje Tipi Implementation

Görev / Rol SD / MM Danışmanı

Sorumluluklar / Yapılan

İşler

• Sistem analizi ve tasarımı kapsamında iş gereksinimlerini topladım ve çözüm

tasarımları hazırladım.

• SAP'ye geçiş projesinde MM ve SD Master Data verilerinin Topluca

yüklenmesi

• Satış siparişi sürecinin uçtan uca tasarım ve iyileştirme faaliyetlerine katkı

sağladım.

• MM Satınalma siparişi sürecinin uçtan uca tasarım ve iyileştirme faaliyetlerine

katkı sağladım.

• MM İthalat Süreci baştan aşağıya müşteri özelinde geliştirmesi

• Canlıya geçiş döneminde operasyonel destek sağlayarak süreçlerin stabil

çalışmasına katkı sağladım.

Teknolojiler ABAP, BAPI, ALV, Data Migration, Customer Exits, LSMW, SAP SD, SAP MM

Müşteri TAB İlaç  – İlaç ve Sağlık

Proje Adı SAP S/4HANA SD Projesi

Proje Süresi 11.2023 – Devam Proje Tipi Implementation

Görev / Rol SAP SD Modül Danışmanı

Sayfa 3 / 9



Sorumluluklar / Yapılan

İşler

• SD süreçleri için sistem analizi ve çözüm tasarımı faaliyetlerini yürütüyorum.

• CRM entegrasyonu kapsamındaki gereksinimleri analiz eder ve ilgili ekiplerle

koordinasyonu sağlarım.

• Canlıya geçiş döneminde operasyonel destek sağlar ve kritik sorunların

çözümünü takip ederim.

• Satış siparişi sürecinde iş kuralları ve süreç akışlarının konfigürasyonunu

gerçekleştiririm.

• Varyant konfigürasyonu senaryolarının kurulumu ve testlerini yönetirim.

• Karmaşık fiyatlandırma gereksinimlerini analiz eder ve sürdürülebilir çözüm

tasarımları oluştururum.

• Satınalma Süreç uyarlamaları ve Destek

Teknolojiler CRM, SAP MM, MM Customizing, SAP SD, SD Customizing

Müşteri Aksa Enerji  – Enerji

Proje Adı SAP S/4HANA MM Destek (AMS) Projesi

Proje Süresi 12.2023 – 01.2026 Proje Tipi Destek (AMS)

Görev / Rol SAP MM Modül Danışmanı

Sorumluluklar / Yapılan

İşler

• MM süreçleri için sistem analizi ve çözüm tasarımı faaliyetlerini

gerçekleştirdim.

• Kullanıcıya özel raporlama gereksinimlerinin konfigürasyonu ve

iyileştirilmesini destekledim.

• Satınalma siparişi sürecinde hata analizi, düzeltmeler ve süreç iyileştirme

faaliyetlerini yürüttüm.

• Müşteri deneyimi entegrasyonu kapsamındaki ihtiyaçlar için ilgili paydaşlarla

koordinasyon sağladım.

• Ağ servisleriyle ilgili süreçlerde gereksinimlerin netleştirilmesini destekledim.

• MM fonksiyonları için operasyonel destek sağladım ve kullanıcı taleplerini

yönettim.

• Mal çıkışı süreçlerinde yaşanan sorunları analiz ederek çözüm önerileri

geliştirdim.

• İş sürekliliğini sağlamak amacıyla canlıya geçiş döneminde hızlı müdahale ve

takip gerçekleştirdim.
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Teknolojiler MM

Müşteri TOMS Shoes  – Tekstil ve Konfeksiyon

Proje Adı SAP S/4HANA SD Projesi

Proje Süresi 02.2024 – 01.2025 Proje Tipi Implementation

Görev / Rol SAP SD Modül Danışmanı

Sorumluluklar / Yapılan

İşler

• SD süreçleri için sistem analizi ve çözüm tasarımı faaliyetlerini

gerçekleştirdim.

• Canlıya geçiş döneminde operasyonel destek sağlayarak kullanıcı taleplerini

yönettim.

• Satış siparişi sürecinde konfigürasyon, test ve sorun çözüm faaliyetlerini

gerçekleştirdim.

• Varyant konfigürasyonu senaryolarının kurulumu ve testlerini destekledim.

• Raporlama gereksinimlerini analiz ederek ilgili çözümün oluşturulmasına katkı

sağladım.

Teknolojiler SD

Müşteri Arçelik  – Beyaz Eşya ve Elektronik

Proje Adı SAP S/4HANA SD Destek (AMS) Projesi

Proje Süresi 04.2022 – 12.2024 Proje Tipi Destek (AMS)

Görev / Rol SAP SD Modül Danışmanı
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Sorumluluklar / Yapılan

İşler

• SD süreçleri için sistem analizi ve çözüm tasarımı faaliyetlerini

gerçekleştirdim.

• Teslimat ve sevkiyat süreçleri için konfigürasyon ve operasyonel destek

sağladım.

• Karmaşık fiyatlandırma kurgularını analiz ederek gerekli uyarlamaların

koordinasyonunu sağladım.

• Satış siparişi sürecinde kullanıcı taleplerini ve sorun çözüm faaliyetlerini

yönettim.

• Web servisleriyle ilgili ihtiyaçlar için ilgili ekiplerle koordinasyon sağlayarak

ilerlemeyi destekledim.

• SD fonksiyonları için canlıya geçiş (hypercare/operasyon) desteği sağladım.

• SD çıktı süreçlerinde sorun analizi ve iyileştirme faaliyetlerini gerçekleştirdim.

• Üretim ortamındaki kritik sorunların çözülmesine ve iş sürekliliğinin

sağlanmasına katkıda bulundum.

Teknolojiler SD

Müşteri Yıldızlar Yatırım Holding  – Madencilik

Proje Adı SAP S/4HANA SD Projesi

Proje Süresi 11.2023 – 08.2024 Proje Tipi Rollout

Görev / Rol SAP SD Modül Danışmanı

Sorumluluklar / Yapılan

İşler

• SD süreçlerinde sistem analizi ve çözüm tasarımı faaliyetlerini

gerçekleştirdim.

• Şirket kodu geçiş faaliyetlerinde SD kapsamındaki gereksinimleri analiz

ederek uygulamayı destekledim.

• Satış siparişi sürecinde konfigürasyon, test ve sorun çözüm faaliyetlerini

gerçekleştirdim.

• SD fonksiyonlarına yönelik destek süreçlerinde kullanıcı taleplerini yönettim.

• SD çıktı süreçlerinde uyarlama, sorun analizi ve iyileştirme faaliyetlerini

gerçekleştirdim.

Teknolojiler SD
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Müşteri Yataş Grup  – Tekstil ve Konfeksiyon

Proje Adı SAP S/4HANA SD/MM Retail Projesi

Proje Süresi 11.2023 – 02.2024 Proje Tipi Implementation

Görev / Rol SAP SD / MM / Retail Modül Danışmanı

Sorumluluklar / Yapılan

İşler

• Sistem analizi ve tasarımı kapsamında SD/MM süreç gereksinimlerini

topladım ve çözüm tasarımları hazırladım.

• Canlıya geçiş döneminde operasyonel destek sağlayarak süreçlerin stabil

çalışmasını destekledim.

• Satış siparişi sürecinde konfigürasyon ve sorun çözüm faaliyetlerini

gerçekleştirdim.

• Satınalma siparişi sürecinde süreç iyileştirme ve destek faaliyetlerini

yürüttüm.

• Varyant konfigürasyonu senaryolarının kurulumu ve testlerini destekledim.

• Karmaşık fiyatlandırma gereksinimlerini analiz ederek gerekli uyarlamaların

koordinasyonunu sağladım.

• Kullanıcı bazlı raporlarda oluşan hataları analiz ederek çözüm süreçlerini

yönettim.

Teknolojiler SD, MM, RETAIL

Müşteri Avrora Group Azerbaijan  – Gıda ve İçecek

Proje Adı SAP S/4HANA SD Projesi

Proje Süresi 11.2022 – 05.2023 Proje Tipi Implementation

Görev / Rol SAP SD Modül Danışmanı
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Sorumluluklar / Yapılan

İşler

• SD kapsamındaki gereksinimler için sistem analizi ve çözüm tasarımı

faaliyetlerini gerçekleştirdim.

• CRM entegrasyonu ihtiyaçlarını analiz ederek ilgili ekiplerle çözüm tasarımını

koordine ettim.

• SAP ve Non-SAP sistemler arasındaki entegrasyon gereksinimlerinin

netleştirilmesini destekledim.

• Entegrasyon senaryolarında test planlama ve sonuç takibi süreçlerine katkı

sağladım.

• İş birimleriyle düzenli iletişimi sürdürerek süreçlerin doğru kurgulanmasını

destekledim.

Teknolojiler SD, CRM

Müşteri Hasel Makine  – Üretim (Genel)

Proje Adı SAP S/4HANA SD Projesi

Proje Süresi 09.2022 – 05.2023 Proje Tipi Implementation

Görev / Rol SAP SD Modül Danışmanı

Sorumluluklar / Yapılan

İşler

• Sistem analizi ve tasarımı kapsamında iş gereksinimlerini topladım ve çözüm

tasarımları hazırladım.

• Varyant konfigürasyonu senaryolarının kurulumu ve testlerini gerçekleştirdim.

• Karmaşık fiyatlandırma gereksinimlerini analiz ederek konfigürasyon

faaliyetlerini destekledim.

• Satış siparişi sürecinin uçtan uca tasarım ve iyileştirme faaliyetlerine katkı

sağladım.

• Müşteri deneyimi entegrasyonu ihtiyaçları için ilgili ekiplerle koordinasyon

sağladım.

• Ağ servisleriyle ilgili süreçlerde gereksinimlerin netleştirilmesini destekledim.

• SD fonksiyonları için destek sağladım ve kullanıcı taleplerini yönettim.

• SD çıktı süreçlerinde uyarlama ve sorun çözüm faaliyetlerini gerçekleştirdim.

• Canlıya geçiş döneminde operasyonel destek sağlayarak süreçlerin stabil

çalışmasına katkı sağladım.

Teknolojiler SD
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Eğitim

Derece Okul Adı Bölüm Tarih

Lisans İstanbul Aydın Üniversitesi Dijital Oyun Tasarımı 2020 - 2024

Ek Bilgiler

Çalışma Modeli Uzaktan (Remote) / Hibrit / Müşteri Yerinde (On-site)

Bu CV, CV4SAP Platformu aracılığıyla dijital olarak oluşturulmuştur  ·  SAP Uzman Bağlantı ve İşe Alım Platformu  ·  cv4sap.com
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